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En nuestros laboratorios de ensayos Intertek Colombia S.A., se compromete a: 
 

 
• Proporcionar a nuestros clientes servicios y resultados confiables dentro de un 

marco legal, normativo e imparcial bajo el cumplimiento ético y profesional. 
 

• Tanto Gerente General como la Gerencia Técnica y todos los colaboradores de 
los laboratorios se comprometen a cumplir e implementar de manera 
coherente con los requisitos de la norma NTC-ISO/IEC 17025:2017 e NTC- ISO 
9001:2015, con los procedimientos y políticas que conforman nuestro Sistema 
Integrado de Gestión (SIG) y trabajar bajo las buenas prácticas de laboratorio. 

 

• Desarrollar y mantener las competencias técnicas de sus colaboradores con el 
fin de ejecutar sus funciones, de tal manera que no afecten los resultados 
deseados. 

 

• Mejorar continuamente la eficacia de nuestro sistema integrado de gestión. 

 
 
 

 
 

Maria Derly Herrera 
Gerente Caleb Bett 
Intertek Colombia 

2024-04-01
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POLÍTICA DE CALIDAD DE LOS LABORAOTORIOS 

REVISIÓN DESCRIPCIÓN DEL CAMBIO 
FECHA 

EFECTIVA 
ELABORADO REVISADO APROBADO 

00 Emisión del formato Desconocida Julia Oropeza 
Julia 

Oropeza 
Carlos Velasco 

01 Desconocido Desconocida Julia Oropeza 
Julia 

Oropeza 
Carlos Velasco 

02 Desconocido 2017-06-14 Julia Oropeza Elba Sierra Carlos Velasco 

 
03 

Se actualiza de acuerdo a la vigencia 

de las normas y firma del Gerente 

general 

 
2018-09-28 

Margarita 

Quijano 

 
J. Oropeza/ 

E. Sierra 

 
MD. Herrera 

04 
Se actualiza de acuerdo a la vigencia y 

requisitos de las normas y se codifica. 
2019-04-15 M. Quijano 

J. Oropeza/ 
E. Sierra 

MD. Herrera 

 
05 

Se ajusta abordando la competencia, la 

imparcialidad y la operación coherente 

de los laboratorios. 

 
2019-09-27 

 
M. Quijano 

 
J. Oropeza 

 
MD. Herrera 

06 
Se revisan para efeto de actualización 

y revisión por la Dirección 
2020-02-18 M. Quijano J. Oropeza MD. Herrera 

07 Revisión y actualización anual, 

cambio de Gerente Técnico 

2021-03-30 J. Oropeza J. Oropeza M. Herrera 

08 Revisión y actualización de política. 2022-02-21 J. Oropeza J. Oropeza M. Herrera 

09 

Se realiza revisión general de la 

política de calidad de laboratorios 

ratificando la política para el año 

2023 

2023-02-20 J. Oropeza M. Crespo M. Herrera 

10 
Se realiza revisión y ratificación de 

esta política para el año 2024. 
2024-04-01 L. Cacais Y. Amaya M. Herrera 

 
 

 

HISTORIAL DE CAMBIOS. 
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